Avtal for tjansten WebPages nklt

Version 2009-03-01

Avtalets parter ar Webpages nklt AB, 556749-4546, nedan kallad leverantdren och kund som godként
avtalet (se punkt 14), nedan kallad abonnent.

Avtalet omfattar drift av webbplats med tillaggsmoduler enligt produktval. Avtalet omfattar ocksa
nyttjiande av tjanst for skapande och underhall av webbplats. Tillsammans benamns detta tjansten.
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For att teckna avtal krdvs abonnentens organisationsnummer och adressuppgifter. Dessa
uppgifter skall, om uppgifterna inte anges i samband med att abonnenten godkanner avtalet i
enlighet med punkten 14 nedan, meddelas leveranttren skriftligen sa snart abonnenten godkant
avtalet.

Tjansten ar ett forbetalt abonnemang. Betalning for tjansten skall erlaggas av abonnenten i form
av en kvartalsavgift som skall betalas i forskott. Betalning av den férsta abonnemangsavgiften
skall ske inom 10 dagar frAn abonnentens godkannande av detta avtal enligt punkt 14 nedan. Den
forsta abonnemangsperioden kan vara mindre an ett kvartal. Betalning av abonnemangsavgiften
for varje efterfoljande kvartal skall ske i forskott senast den sista vardagen i den manad som
foregar det abonnemangskvartal som betalningen avser. Vid forsenad eller utebliven betalning har
leverantoren rétt att sdga upp avtalet eller begrénsa tjansten.

Avtalet galler tills vidare. Abonnenten eller leverantéren kan nar som helst saga upp avtalet for att
upphora att galla vid det manadsskifte som intraffar narmast efter tre manader fran uppséagningen.
Uppsagning skall ske skriftligen eller via mail enligt punkt 16 nedan.

Abonnemanget géller for den produkt som abonnenten valt enligt gallande produktutbud fran
leverantdren. Abonnemanget omfattar aven de tillagg som abonnenten valt. Under abonnemangs-
perioden kan byte till annan produkt ske. Abonnenten skall fran och med dagen for bytet betala
det pris som galler for den nya produkten och villkoren i detta avtal skall fran och med bytet galla
for den nya produkten. Detta galler dven for de tillagg som abonnenten valt.

Om abonnenten dverskrider de granser for volym eller annat som specificeras i produkten, har
leverantdren ratt att:

a. omvandla abonnemanget till en produkt som éverensstammer med av abonnenten
nyttjade volymer och fran och med den férsta dagen i den kalendermanad som for-
andringen skedde debitera abonnenten det pris som enligt leverantérens prislista galler
for den nya produkten, eller

b. s&dga upp avtalet till omedelbart upphérande utan ratt for abonnenten till aterbetalning av
erlagda abonnemangsavgifter.

Leverantoren ansvarar for att tjansten ar i drift fér abonnent och abonnentens kunder med minst
99% av tiden beraknat pa kalendermanad. Om inte har abonnenten ratt till aterbetalning av en
tredjedel av kvartalsavgiften for abonnemanget. Detta géller inte om avbrott i driften beror pa
abonnenten eller utrustning for vilken abonnenten ansvarar. Abonnenten skall for att inte férlora
sin réatt till aterbetalning enligt denna punkt till leverantoren skriftligen meddela stérning eller
avbrott i driften senast 30 dagar efter storningens/avbrottets intraffande. Meddelandet skall
innehalla uppgift om mellan vilka tidpunkter stérningen/avbrottet pagick och, i forekommande fall,
uppgift om pa vilket satt stérningen tog sig uttryck. Vid bedémningen av om leverantéren uppfylit
sitt atagande enligt forsta meningen i denna punkt 6 skall sddana planerade avbrott/storningar
som avses i punkten 7 nedan inte beaktas.

Leveranttren har ratt att under totalt 4 timmar per manad stanga ned eller begransa kundens
tillgang till tjansten for underhall, uppgradering eller annan service. Information om sadan service
meddelas via e-post eller pa webbplats for driftsinformation som meddelats av leverantéren,
senast 24 timmar innan planerat avbrott.

Det aligger abonnenten att lagra kopior pa all data som finns p& abonnerad webbplats.
Leverantoren ansvarar inte for lagring och bevaring av data som finns p& abonnentens webbplats
och kan foljaktligen inte héllas ansvarig om sadana data gar forlorade.

Om abonnentens webbplats innehaller olagligt material eller om trafiken till webbplatsen stor
ovriga kunder, har leveranttren ratt att sdga upp avtalet till omedelbart upphdrande utan ratt for
abonnenten till aterbetalning av redan inbetald abonnemangsavgift.

Det eller de doma&nnamn som &r knutna till abonnentens webbplats tillhor alltid abonnenten.
Avgiften for de eller dessa hos domannamnregistreraren betalas av leveranttren for abonnentens
rakning via abonnemangsavgiften.
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Alla immateriella rattigheter till den programvara som abonnenten bereds tillgang till eller majlighet
att nyttja inom ramen for tjansten tillhor leveranttren (eller leverantdrens licensgivare).
Abonnenten har ratt att nyttja programvaran endast i den utstréckning som ar nédvéandig for att
abonnenten skall kunna nyttja tjansten for dess avsedda andamal. Programvaran utgor ett
upphovsrattsligt skyddat verk och allt otillatet nyttjande av programvaran utgor ett upphovsrattsligt
intréng.

Leveranttren ar befriad fran pafoljd for underlatenhet att fullgora viss forpliktelse enligt detta avtal,
om underlatenheten har sin grund i omstandighet av det slag som anges i denna punkten 12
("Befriande omstandighet") och omstandigheten forhindrar, eller avsevart forsvarar fullgérandet i
ratt tid darav. Sasom Befriande omstandighet skall anses bland annat myndighets atgéard eller
underlatenhet, nytillkommen eller andrad lagstiftning, personalavgang, sjukdom eller annan
nedsattning av arbetsforméga, dodsfall, konflikt pa arbetsmarknaden, blockad, brand,
Oversvamning, forlust eller forstorelse av data i stérre omfattning eller egendom av vasentlig
betydelse eller annan olyckshandelse av stérre omfattning.

Leveranttren ansvarar inte for indirekta skador, sdsom utebliven vinst, produktionsbortfall,
kostnader for utrustning och liknande kostnader eller forluster. Leverantrens skadestandsansvar
vid kontraktsbrott ar, om inte uppsat eller grov oaktsamhet kan laggas leverantéren till last,
begransat till ett belopp som motsvarar summan av de abonnemangsavgifter som abonnenten
erlagt under den 12-manadersperiod som foregick det skadestandsgrundande kontraktsbrottet.

Avtalet ar bindande for abonnenten fran det att avtalet godkants av abonnenten. Godkannande
kan ske genom att
a. abonnenten undertecknar avtalet
b. abonnenten pa elektronisk vag, genom ifyllande av fér andamalet avsedd ruta, markerar
att abonnenten godkanner avtalet
c. abonnenten pa elektronisk vag hamtar ut kontouppgifter for tjansten
d. abonnenten erlagger betalning for tjansten.

Leverantoren har rétt att med 30 dagars varsel foérandra villkoren i detta avtal eller villkoren for en
produkt som omfattas av detta avtal. Varsel sker skriftligen eller genom elektroniskt meddelande
till abonnenten. Abonnent har vid andring av avtalet eller villkor for produkt rétt att sdga upp
avtalet enligt bestammelserna under punkt 3 ovan. Om kunden séger upp avtalet inom 30 dagar
fran det att leveranttren lamnat meddelande om forestdende andring enligt denna punkt skall
avtalet och villkoren for produkt(er) och eventuella tillagg som omfattas av avtalet gélla i
ofdréndrat skick under kundens uppségningstid.

Uppséagning och andra meddelanden enligt detta avtal skall 6versandas genom bud eller
rekommenderat brev, e-post eller telefax till parternas vid avtalets ingdende angivna eller senare
andrade adresser.

Meddelandet skall anses ha kommit mottagaren tillhanda
a. om avlamnat med bud: vid 6éverlamnandet till mottagaren
b. om avsant med rekommenderat brev: 3 dagar efter aviamnande for postbefordran
c. om avsant med telefax: vid avsandandet om mottagande behdrigen bekraftats
d. om avsént med e-post; vid avsdéndandet om mottagande behérigen bekraftats

Adressandring skall meddelas part pa satt som foreskrivs i denna bestammelse.

Pa detta avtal skall svensk ratt tillampas och tvist i anledning av detta avtal skall slutgiltigt avgéras
vid Uppsala tingsratt.

Datum: Underskrift:

Orgnr: Foretagsnamn:

Namnfortydligande:




